Zorg in de samenleving

Cera investeert in welzijn, zorg en gezondheid, en
besteedt aandacht aan mentale, fysieke en sociale
noden en behoeften van mensen. Cera vergroot
de kwaliteit van zorg en gezondheid door te
investeren in preventie, sensibilisatie, kennisdeling en
deskundigheidsbevordering.

Een eerste aandachtspunt voor dit hele domein is
‘vermaatschappelijking van zorg’ Kwetsbare personen
kunnen een eigenzinvolle plekinnemenin de samenleving.
Ze ontvangen daarbij indien nodig ondersteuning op
maat in hun eigen leefwereld. De zorg wordt opgenomen
door de buur, de mantelzorger, de familie. De brede sociale context en de buurt worden
betrokken. Vrijwilligers spelen een hoofdrol, maar hebben tegelijkertijd ook steun nodig.
Uitgangspunten zijn sociale integratie en de waardigheid van kwetsbare personen. De
nadruk ligt op wederkerigheid, gedeelde verantwoordelijkheid en empowerment.

Een tweede aandachtspunt is ‘gebruikersparticipatie’. Het gaat om de actieve deelname
in de zorg van gebruikers, familieleden en gebruikersorganisaties. Dit erkent het
belang van de ruime familiale, sociale en maatschappelijke context. Centraal staan
gelijkwaardigheid en verbondenheid van alle betrokkenen bij de zorg. Gebruikers,
praktijkwerkers, welzijnsvoorzieningen en beleidswerkers leren samen over de kwaliteit
en de effectiviteit van de zorgverlening, en spelen samen in op nieuwe uitdagingen.

Ten slotte is ‘innovatie in de zorg' een derde aandachtspunt. Cera stimuleert innovatie,
kruisbestuiving en ontschotting in de zorg om de kwaliteit ervan te vergroten. Cera
ondersteunt vernieuwende initiatieven, en investeert in aangepaste en bijkomende zorg
en in kwaliteitsverbetering. Hierbij is het belangrijk actief op zoek te gaan naar kwetsbare
mensen. Cera ondersteunt nieuwe ontwikkelingen op het gebied van integratie, creatie
van een sociaal draagvlak en samenwerking. Samenwerking en afstemming kunnen een
versnipperd aanbod tegengaan.

Beeldvorming in de geestelijke gezondheidszorg

Cera investeert in projecten rond positieve beeldvorming met en voor mensen met
psychische gezondheidsproblemen. Cera werkt tegen het stigma en de vooroordelen
die rusten op geeste-lijke gezondheidsproblemen met het oog op inclusie in de
samenleving. Cera zet haar schouders onder projecten en samenwerkingsinitiatieven die
bijdragen aan de verbreding van het maat-schappelijke draagvlak voor een toegankelijke
geestelijke gezondheidszorg.Informeren, adviseren en ondersteunen van codperatief
ondernemen



Inclusie van personen met een beperking

Cera streeft naar een samenleving waar ruimte is voor diversiteit en waar zoveel mogelijk
mensen zich aanvaard voelen, elkaar kunnen ontmoeten en samen leven. Mensen met
een beperking hebben recht op een volwaardige plek in de samenleving. Hindernissen
moeten verwijderd worden, zodat personen met een beperking naar eigen vermogen
volwaardig kunnen deelnemen aan het maatschappelijke leven.

Samen met en voor kwetsbare ouderen

Kwetsbare ouderen zijn volwaardige burgers. Kwetsbare ouderen hebben vaak complexe
zorgvragen. Dit zijn onder meer dementerende, eenzame of alleenstaande ouderen of
ouderen van etnisch-culturele minderheden. Het gaat ook om zieke ouderen en hun

partners of mantelzorgers. Hier worden diverse bestaande verenigingen, dienstverleners,
hulpverleners en lokale beleidsmakers gestimuleerd om hun verantwoordelijkheid op
te nemen rond de vereenzaming van ouderen. Het is nodig om actief op zoek te gaan
naar moeilijk bereikbare ouderen. De (soms onuitgesproken) behoeften en vragen van
de kwetsbare oudere zijn het vertrekpunt. Vanuit gedeelde verantwoordelijkheid en
betrokkenheid heeft de kwetsbare oudere zelf ook een actieve rol en stem in de eigen
omgeving. Cera stimuleert intergenerationele solidariteit door jong en oud samen te
betrekken in projecten.

Samen met jongeren in problematische opvoedingssituaties

In de Bijzondere Jeugdzorg investeert Cera in projecten van deskundigheidsbevordering,
ontschotting en innovatie. Zo verhoogt Cera de kwaliteit in de Bijzondere Jeugdzorg,
opdat een groter aantal jongeren zich (opnieuw) kan integreren in de samenleving. Ook
hier benadrukt Cera de verbondenheid tussen de jongeren, hun ouders en de hele
context.

Cera speelt een voortrekkersrol in de transitie naar een meer duurzame en
cobperatieve samenleving. Hierbij zijn samenwerking, solidariteit en respect voor

iedereen sterk richtinggevend. In de algemene visienota van de maatschappelijke
dienstverlening staan deze krijtlijnen beschreven.




